
　平成27年10月末の区における「オレオレ詐欺」の被害は、平成
26年10月末と比べ、発生件数は14件・被害額は約5000万円減少
しました。一方で「架空請求詐欺」の被害が増加しており（右下グ
ラフ参照）、１件で6000万円を超える被害も出ています。
　詐欺犯は、「誰にも話してはいけない」、「警察に逮捕される」、
「裁判になる」等と言って、被害者を精神的に孤立させようとします。
　あの手この手で皆さんに迫る詐欺に、ご注意ください。
問合せ 生活安全課　☎内線４９４

●	知らない人からの電話やメールは無視する
●	�常に留守電に設定する　● �通話録音機を設置する
●	ひとりで悩まず、家族や警察等に相談する

私たちにできる対策

架空請求詐欺の文句の例
●	介護施設の入居権利が当たった
●	�あなたの名義で株を購入した。�
名義貸しで警察の捜査が入る

●	�あなた名義で出資したので、�
契約解除には違約金が必要だ

●	あなたの口座が犯罪に使われた
●	�アダルトサイトの料金が未納で、�
払わなければ裁判になる

マイナンバー制度を悪用した詐欺にもご注意

マイナンバー制度に関して、国や区等がマイナンバー等の個人
情報を聞いたり、お金を請求したりすることはありません。

●	�アンケートと称して、氏名・住所・生年月日等の個人情
報を聞き出そうとする

●	�「給付金の手続きにマイナンバーを使用するので教え
て欲しい」と聞き出そうとする

●	�「マイナンバーが流出した。登録抹消のために現金を
振り込め」と脅す　等

　不在の場合は、不在連絡票が入りますので、
郵便局に再配達等を依頼してください。
▶フリーダイヤル☎０１２０（０６）３１８１

◆国「マイナンバー総合フリーダイヤル」  ☎０１２０（９５）０１７８
※㈪～㈮午前９時30分～午後10時、㈯・㈰・㈷午前９時30分～午後５時30分（年末年始を除く）

◆荒川区マイナンバーコールセンター  ▶11月22日㈰まで  ☎０５７０（００）１１６４【有料】
▶11月23日㈷から  ☎０１２０（０１）１７１２【無料】※午前８時30分～午後８時（年末年始を除く）

問
合
せ

マイナンバーの「通知カード」を順次、簡易書留で送付しています

平成26年
10月末
平成 26年
10月末

特殊詐欺計41件
9456万円
特殊詐欺計41件
9456万円

平成27年
10月末
平成27年
10月末

特殊詐欺計24件
１億6940万円
特殊詐欺計24件
１億6940万円

７件
１億3694万円 30件

7963万円

架空請求詐欺架空請求詐欺 オレオレ詐欺オレオレ詐欺
その他の詐欺その他の詐欺

架空請求詐欺は、被害者が
詐欺であることに気付くの
が遅れ、何度も財産をだま
し取られるケースが多く、
１件当たりの被害額が大き
いのが特徴です。

特殊詐欺の被害状況（荒川区）

自動通話録音機を無償で設置します

利用者の声
●	�オレオレ詐欺のような怪しい電話が今まで何度もあったが、録音機を付けて
からなくなった。付けて良かった� （70代女性）

●	�以前は金融商品の勧誘等の電話がかかってきたが、録音機を付けてから来な
くなった� （80代男性）

対　　象 区内在住で65歳以上の方が居住する世帯

申込方法
申込書を来所・郵送・ファクスで〒116-
0002荒川区荒川2-25-3防災センター３階
生活安全課へ
※�各区民事務所でも申し込めます

申込書
配布場所

生活安全課、各区民事務所
※�荒川区ホームページからもダウンロード可

申 込 み
問 合 せ 生活安全課　☎（３８９１）８８８３　　　　　　 FAX（３８９１）８８９２

平成27年
11月21日

No.1539

主 な 内 容
２面◆��11月29日㈰一斉販売　プレミ

アム付き区内共通お買い物券

８面◆平成27年度荒川区功労者表彰式

４面◆�永久水利施設（南千住６丁目の
スーパー堤防）の完成式典と遠
距離送水訓練を行います

荒 川 区 ☎（3802）3111 http://www.city.arakawa.tokyo.jp/ http://www.city.arakawa.tokyo.jp/keitai/FAX（3802）6262

11月27日に人権週間特集号を発行します


