
事　　　業　　　名

利用年齢 介護認定
所
得
制
限

自
己
負
担

備　考
ペ
ー
ジ

60
歳
以
上

65
歳
以
上

70
歳
以
上

75
歳
以
上

要
支
援

要
介
護

悩
み
ご
と
、困
っ
た
こ
と
が
あ
っ
た
ら

おとしよりなんでも相談（高齢者一般相談） 〇 本人とその家族等 20
地域包括支援センター 〇 本人とその家族等 20
高齢者みまもりステーション 〇 本人とその家族等 20
高齢者医療福祉相談 〇 25
高齢者虐待相談 〇 25
介護保険に関する相談 該当ページ参照 25
消費生活センター どなたでも利用可能 26
介護者の会 該当ページ参照 26
荒川区社会福祉協議会 相談はどなたでもどうぞ 27
民生委員・児童委員 どなたでも利用可能 27
暮らしの相談 該当ページ参照 27
生活保護 該当ページ参照 27

社
会
参
加・生
き
が
い
づ
く
り
等

荒川区シルバー人材センター 〇 意欲のある健康な方 29
いきいきワーク荒川（荒川授産場） 〇 29
あらかわ就労支援センター 該当ページ参照 30
高年者クラブ 〇 30
荒川シルバー大学 〇 32
荒川コミュニティカレッジ 区内在住・在勤・在学の18歳以上の方 32
生涯学習センター・町屋文化センター・荒川ふるさと文化館 どなたでも利用可能 32
熟年ボランティアスクール 該当ページ参照 32
あらかわ地域活動サロン ふらっと.フラット 該当ページ参照 32
地域活動者「担い手」登録事業 該当ページ参照 33
いきいきボランティアポイント制度事業 〇 33
荒川老人福祉センター 〇 33

敬老祝品等の贈呈 数えで77歳・88歳・99歳の方、満100
歳以上の方 34

ひろば館・ふれあい館の事業 どなたでも利用可能 35
ふれあい粋・活サロン 該当ページ参照 36

い
つ
ま
で
も
元
気
に

過
ご
す
た
め
に

介護予防・生活支援サービス事業
（訪問型サービス・通所型サービス）

要支援1・2の方又は
サービス事業対象者の方 〇 40-64歳の方は要支援1・2の方 38

一般介護予防事業（各種体操・講座） どなたでも参加いただける事業もあ
ります 41

特定健康診査・特定保健指導 〇 〇 〇 45
後期高齢者医療健康診査 △ △ 〇 △については、一定の障害のある方 46
健康診査・保健指導 保健指導は40歳以上74歳以下 46
脳ドック受診費用の助成 該当ページ参照 46
予防接種 46、47ページ参照 〇 生活保護受給中の方は無料 46

認
知
症
に

備
え
る

認知症を知る 該当ページ参照 48
認知症の方を支える地域づくり 該当ページ参照 49
認知症の予防 該当ページ参照 52
認知症の相談 該当ページ参照 52

生
活
を
支
え
る

サ
ー
ビ
ス・支
援

（
介
護
保
険
以
外
）

高齢者みまもりネットワーク事業 〇 該当ページ参照 54
緊急通報システム 〇 〇 該当ページ参照 54
配食見守りサービス 〇 〇 該当ページ参照 55
ふれあい電話 該当ページ参照 55
傾聴ボランティア活動推進事業 〇 55
高齢者入浴事業（ふろわり200） 〇 〇 55
見守り支援員銭湯派遣事業 〇 〇 要支援2程度までの方 56

高齢者福祉サービス一覧表
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事　　　業　　　名

利用年齢 介護認定
所
得
制
限

自
己
負
担

備　考
ペ
ー
ジ

60
歳
以
上

65
歳
以
上

70
歳
以
上

75
歳
以
上

要
支
援

要
介
護

生
活
を
支
え
る
サ
ー
ビ
ス・支
援

（
介
護
保
険
以
外
）

交通安全杖の支給 〇 〇 住民税が非課税の方 56
自立支援用具の給付 〇 〇 該当ページ参照 57
高齢者の補聴器購入費の助成 〇 〇 〇 該当ページ参照 57
車いすの貸し出し 該当ページ参照 58
東京都シルバーパス 〇 〇 58

紙おむつ購入券・おむつ代の助成 〇 〇 1割自己負担、要介護1～3の場合は認
知症のある方、その他対象要件あり 59

寝具乾燥消毒水洗いサービス 〇 4・5 〇 生活保護受給中の方は無料 59
理美容サービス 〇 4・5 〇 60
粗大ごみ処理手数料の免除 〇 該当ページ参照 60
粗大ごみの運び出し 〇 該当ページ参照 60
家庭ごみの戸別収集 〇 2以上 該当ページ参照 61
高齢者用区営住宅 〇 〇 〇 該当ページ参照 61
高齢者民間賃貸住宅入居支援事業 〇 〇 61
高齢者住み替え家賃等助成事業 〇 〇 新・旧住宅の要件等あり 62
転倒防止用手すり設置給付（手すりの取付け） 〇 〇 事前申請・介護保険料滞納者除く 63

住宅改修予防給付 〇 〇 6カ月以内の要介護認定結果が非該当の方
事前申請・介護保険料滞納者除く 64

住宅設備改修給付 〇 〇 〇 〇 事前申請・介護保険料滞納者除く 64
住宅設備新設給付 〇 〇 〇 〇 事前申請・介護保険料滞納者除く 65
にこにこサポート 〇 〇 障がい者、産前産後等も利用できます 66
在宅介護者マッサージ事業 要介護4・5の方を在宅で介護している方 67
要介護高齢者の障害者控除 〇 〇 67

介
護

サ
ー
ビ
ス

要介護認定までの流れ、介護保険サービス 該当ページ参照 68

施
設
を
利
用

し
た
い
と
き
は

介護老人福祉施設（特別養護老人ホーム） 原則 
3～5 〇 73

その他の介護保険施設 〇 〇 74

その他の居住系施設 施設による 〇 75

都市型軽費老人ホーム 〇 75

医
療
サ
ー
ビ
ス
を

受
け
た
い
と
き
は

国民健康保険の給付 〇 74歳まで。該当ページ参照 76

後期高齢者医療制度の給付 △ △ 〇 該当ページ参照
△については、一定の障害のある方 79

東京消防庁救急相談センター 該当ページ参照 81

「かかりつけ医」・「かかりつけ歯科医」・「かかりつけ薬局」 該当ページ参照 82
障
が
い
者

福
祉

手帳 該当ページ参照 83

相談の窓口 該当ページ参照 84

財
産
や
日
常
の

金
銭
管
理
で

困
っ
た
ら

成年後見制度全般や福祉サービスの利用支援、日常
の金銭管理（地域福祉権利擁護事業）に関する相談 該当ページ参照 86

申立て手続き・書類の取得 該当ページ参照 86
任意後見制度に関する相談・手続き 該当ページ参照 86
後見登記 該当ページ参照 86

身
の
周
り
の
安
全
が

心
配
な
と
き
は

高齢者の交通安全について 〇 87
自転車安全利用講習会 区内在住・在勤・在学 87
運転免許証の返納について 該当ページ参照 88
電話自動通話録音機の無料設置 〇 区内在住 89
自宅への防犯カメラ等設置補助 区内在住 90
地震の発生に備えて

（感震ブレーカー・自動点灯ライトの配付） 〇 4以上 〇 左記のいずれか
その他対象要件あり 90

※ この表は本文と合わせてご利用ください。
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