
AIを使って特殊詐欺撃退‼

荒川区 生活安全課生活安全係

◆サービスの内容

NTT東日本が提供する特殊詐欺対策サービスです。

自宅で使っている電話機にAIを取り付けて、電話の通話内容をAI
が詐欺だと判断した場合に、事前に登録した家族や友人にメール
で通知するサービスです。通知を受けた方からの注意喚起を目的
としています。

初期費用8,800円の半額4,400円補助

※別途月額440円かかります
※対象は区内にお住まいの65歳以上の方です

◆サービス申込から補助金申請までの流れ

①生活安全課に電話で年齢・住所・氏名を伝える

②生活安全課からサービス申込書が送付される

③NTT東日本に電話でサービス加入ができるか確認する

NTT東日本特殊詐欺対策サービス受付センター

平日9:00～17:00 0120-252-373
④加入 可→申込書記入しNTT東日本へ送付する

加入不可→サービスは受けられません

⑤下記２点の用意ができたら通常と同様に補助金申請をします

・申込書のコピー
・領収書のコピー

◆荒川区の補助内容

03-3802-4652


