（様式第13号）
	企画提案書（荒川遊園スポーツハウス）
	利用者や従業員からの意見の反映について

	利用者の意見や苦情、現場の従業員の意見を踏まえた業務改善についての基本的な考え方と具体的な対応方法を記載してください。

	１　利用者等の意見反映や苦情への対応等について記載してください。


	２　現場の従業員の意見を業務改善に繋げる取組について、事業者としての考え方とスポーツハウスにおいて実施する取組内容を記載してください。




※　様式第13号は２頁以内
