
マイナンバーカードを持っている

健康保険証利用登録をしている（マイナ保険証）

はい

① ② ①②以外

 マイナ保険証利用登録解除者

 マイナカードの電子証明書の有
効期限切れ

 DV被害者などでマイナポータル
や医療機関で自己情報が閲覧で
きない設定をされている者

 申請により資格確認書が交付さ
れた要配慮者の資格確認書を更
新する場合等

①

 マイナンバーカードを紛失した
者、更新中の者

 マイナンバーカードを返納する
予定である方

 介助者等の第三者が要配慮者に
同行して資格確認書を補助する
必要があるなど、マイナ保険証
での受診が困難な場合等

②

いいえ いいえ

はい

「資格確認書」と「資格情報のお知らせ」

（職権） （職権）

（職権） （申請）

▶被保険者資格を確認す
るため、氏名・生年月日、
被保険者記号・番号、保
険者情報等が記載された
もの

▶医療機関等でマ
イナ保険証の読み
取りができない場
合、マイナ保険証
とともに提示する
ことで受診可能と
なるもの

資格確認書 資格情報の
お知らせ

（カード型）

（Ａ４の紙）


