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施策分析シート（平成26年度）

施策No 04-13
部課名 地域文化スポーツ部図書館課
課長名 小堀

指標の推移

指標の推移

個人登録者数÷住基人口

区立図書館、サービスステーションの
年間入館者

指標に関する質問文

内線 436

関連部課名

行政評価
事業体系

分野

政策

Ⅱ 子育て教育都市

04

施策名 図書館サービスの充実

心豊かにたくましく生きる子どもの育成と生涯学習社会の形成

お住まいの地域における子育て・教育に関する事業・サービス・施設などが充実
していると思いますか？

生涯にわたって学習できる環境が充実していると感じますか？

利用者の多種多様なニーズに応え、子どもから大人までの読書活動を推進し、区民の身近な場所に
おける図書館サービスを提供するとともに、図書館の３要素である資料・情報、建物等環境、人的
サービスの面から図書館サービスの充実を図る。

指
　
　
　
　
標

幸福実感指標名
23年度 24年度 25年度

生涯学習環境の充実 2.99

子育て・教育環境の満足度 3.29

21.2 20.8 30

入館者数（人） 1,343,4441,311,7061,291,3841,300,000

指標に関する説明
23年度 24年度 25年度

26年度
見込み

目標値
(28年度)

施策の成果とする指標名

1,350,000

35.0%利用者登録率（％） 29.1

小学生登録者数÷区立小学校生徒数

区立図書館における区内中学生
の利用者登録率(%)

50.9 61.5 62.8 65 70中学生登録者数÷区立中学校生徒数

65.6 64.5 65 70
区立図書館における区内小学生
の利用者登録率(%)

64.9

施策の分類
分類についての説明・意見等

26年度 27年度

重点的に推進 重点的に推進

総個人貸出点数÷住基人口

現
状
と
課
題
（

指
標
分
析
）

今
後
の
方
向
性

《今までの成果及び指標分析を踏まえて》
○利用者ニーズを把握するとともに、社会情勢の変化を先取りした魅力ある図書館をつくる。
○ＩＣタグや書影の表示、多言語表記、全文検索エンジンの搭載など新機能を盛り込んだ新図書館
システムの導入を検討していく。
○荒川区公共建築物中長期改修実施計画及び今後の公共施設のあり方の検討を踏まえ、着実に老朽
化した地域館の改修を実行していく。
○あらゆる分野で他部署と連携し、充実した読書機会の創出及び生涯学習の場、地域コミュニティ
の核としての図書館をアピールしていく。

区民一人当たり総個人貸出点数
（点）

9.8 9.5 9.2 9.3 10.0

○区立図書館全体の役割として、ゆったりとした読書環境やレファレンス等の問題解決支援型サー
ビスを支えるための資料・サービス・施設面の充実が求められている。
○地域館のバリアフリー、快適さの向上を図るため、計画的な修繕や改修が必要である。
○「荒川区子ども読書活動推進計画（第二次）」に基づき、関係部署と連携して事業を推進すると
ともに、「荒川区第三次子ども読書活動推進計画」の策定に向けて準備をすすめる。
○住民参加、生涯学習や滞在型図書館などニーズに応じた場の更なる充実が求められている。

図書館は、区民の生涯学習活動の拠点として最も身近な存在であ
り、自立した区民の成長と地域の活性化の礎となる公共施設である
ことから、当該施策の優先度は高いと考える。



No2

26年度 27年度

推進 推進
図書館サービスの必須要素である図書
資料の充実を図ることは、図書館で最
優先すべき事業である。

継続

24年度 25年度

継続

施策を構成する事務事業の分類

事務事業名
事務事業
No

決算額（千円）
施策推進のた
めの分類

分類についての説明・意見等

図書館施設の管理 04-05-01

図書資料の購入 04-05-02 71,689 68,407

57,758 62,204
図書館の管理運営にかかる事業であ
り、継続して実施する。

04-05-04 1,523 1,222 推進 推進
障がい者サービスを充実させるため、
優先度の高い事業である。

視聴覚サービス 04-05-03 7,865 7,215 推進 推進
図書館サービスの基盤である資料の充
実を図るため、優先度の高い事業であ
る。

障がい者サービス

合　計 254,178 261,274

推進 継続
区民の身近な場所で図書館サービスを
提供するため、優先度の高い事業であ
る。

継続 継続

継続 推進

04-05-09 20,721 21,504 継続

18,646 24,882

図書館の運営 04-05-07 16,011 16,778

図書館施設の改修

図書サービスステーショ
ン

04-05-10

継続

図書館の管理運営にかかる事業であ
り、継続して実施する。

老朽化が進み、施設の維持が必要なた
め、継続して取り組む必要がある。

老朽化が進み、施設の維持が必要なた
め、継続して取り組む必要がある。

図書館施設の修繕 04-05-08 6,230 6,917

新システムの導入に伴って、利用者の
利便性向上を図り効率的なサービスを
提供するための改善・見直しを実施し
ていく。

子ども読書活動推進計画
事業

04-05-06 5,826 5,367
重点的
に推進

重点的
に推進

子どもの読書離れの改善、国語力や読
書力の向上のために、きわめて優先度
の高い事業である。

図書館オンラインシステ
ム

04-05-05 47,909 46,778 継続 推進


