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施策分析シート（平成26年度）

施策No 02-03
部課名 福祉部高齢者福祉課
課長名 伊藤

指標の推移

指標の推移

指標に関する質問文

内線 2660

関連部課名

行政評価
事業体系

分野

政策

Ⅰ 生涯健康都市

02

施策名 高齢者の在宅生活の支援

高齢者や障がい者が安心して暮らせる社会の形成

お住まいの地域では、高齢者や障がい者への福祉が充実していると感じますか？

高齢者の在宅生活を支援するために重要でありながら介護保険制度の対象とはなっていないさまざ
まなサービスを提供することにより、介護・支援を必要とする高齢者等が、住み慣れた地域での中
で安全に安心して住み続けられることを目的とする。

指
　
　
　
　
標

幸福実感指標名
23年度 24年度 25年度

福祉の充実度 3.07

4585 4724 4800

緊急通報システム設置台数 785 838 920 1081

指標に関する説明
23年度 24年度 25年度

26年度
見込み

目標値
(28年度)

施策の成果とする指標名

1500

5000
高齢者見守りネットワーク事業
登録者数

4432

利用者数/70歳以上高齢者人口

総合相談窓口相談件数 8871 8655 8793 9200 － おとしよりなんでも相談

19.6 20.6 20.5 22.0高齢者入浴事業利用率(%) 19.4

施策の分類
分類についての説明・意見等

26年度 27年度

推進 推進

虐待の疑いがあるとして相談があった
件数

現
状
と
課
題
（

指
標
分
析
）

今
後
の
方
向
性

《今までの成果及び指標分析を踏まえて》
○在宅で必要な介護が受けられるよう、福祉サービスの充実を図るとともに、医療機関とのネット
ワークを強化し、連携を図っていく。
〇高齢者みまもりステーションを拠点として、高齢者を見守るための地域のネットワークを構築
し、民生委員、町会・自治会等の地域や関係機関と連携して高齢者を地域で支えていく。
○高齢者に対する虐待を予防・防止するため、弁護士や臨床心理士等とも協力し、高齢者緊急医療
保護や成年後見制度の活用、法的課題への対応に引き続き取り組んでいく。

虐待の相談件数 101 109 83 136 100

○日常生活圏域ニーズ調査結果では、介護が必要になったら介護サービスを利用しながらできるだ
け自宅で暮らすことを望む高齢者が最も多かった。
○高齢者が住み慣れた地域の中で安全に安心して生活を続けられるよう、地域資源を活用して、高
齢者の安否確認や見守りを充実していくことが必要である。
○高齢者に対する虐待に関する相談・通報が増加している。その内容について、本人によるネグレ
クト（介護放棄）もあり、虐待防止の啓発を強化するとともに、専門的に対応する体制を強化する
を必要がある。

在宅で生活している高齢者やその家族の実態把握を行うとともに、
住み慣れた地域で安心して暮らせる社会となるよう、関係機関との
連携の強化を図っていく。



No2

26年度 27年度

継続 継続
高齢者が住みなれた地域で住み続けら
れるよう、必要な方に事業の周知を図
る。

継続

24年度 25年度

継続

施策を構成する事務事業の分類

事務事業名
事務事業
No

決算額（千円）
施策推進のた
めの分類

分類についての説明・意見等

高齢者住み替え家賃等助
成事業

07-03-06

高齢者民間住宅入居支援
事業

07-03-07 0 68

3,342 3,891
高齢者の住環境の向上を図るため、事
業の周知を行う。

07-03-09 2,035 1,949 継続 継続
利用者の利便性を高め、必要とする高
齢者が事業を活用できるように推進す
る。

社会福祉協議会補助(長寿
慶祝の会）

07-03-08 4,410 4,150 継続
改善・
見直し

地域割りの変更を行い、安全な会の運
営を図る。

理美容サービス事業

推進 推進
高齢者の見守りを強化するために、利
用者の拡大を図る。

継続 継続

改善・
見直し

改善・
見直し

07-03-14 45,697 48,570 推進

21,814 22,605

寝たきり高齢者寝具水洗
乾燥消毒事業

07-03-12 251 88

高齢者入浴事業

緊急通報システム事業 07-03-15

推進

在宅生活の支援を図るため、事業の充
実を図る。

高齢者入浴事業との統合を検討する。

高齢者の閉じこもり防止のために利用
率の向上を図る。

ふれあい入浴事業 07-03-13 11,504 10,711

高齢者が利用しやすい事業の仕組みを
検討し、在宅生活の支援を図る。

特別永住者等福祉給付金 07-03-11 1,890 1,920 継続 継続
事業の周知を図るとともに、対象者の
把握に努める。

高齢者紙おむつ購入助成
事業

07-03-10 102,055 103,119 継続 継続



介護サービス事業（措置
分）

07-03-26 1,147 632 継続 継続
法定措置事務であり、必要とする高齢
者を適切に措置できるよう支援する。

養護老人ホーム措置 07-03-24 172,023 169,664 継続 継続
法定措置事務であり、必要とする高齢
者を適切に措置できるよう支援する。

特別養護老人ホーム（措
置分）

07-03-25 2,062 2,421 継続 継続
法定措置事務であり、必要とする高齢
者を適切に措置できるよう支援する。

高齢者みまもりネット
ワーク事業（救急医療情
報キット配布事業）

07-03-22 290 257 推進 継続 対象者の拡大を検討する。

敬老週間事業 07-03-23 17,643 17,609 継続 継続
高齢者の長寿を祝うとともに、高齢者
の実態を把握する。

高齢者みまもりステー
ション運営事業

07-03-20 39,046 46,298
重点的
に推進

重点的
に推進

高齢者の安否確認、実態把握を行うと
ともに、地域で高齢者を見守る拠点と
なるように各関係機関との連携を図
る。

高齢者みまもりネット
ワーク事業(ネットワー
ク)

07-03-21 8,981 2,563
重点的
に推進

重点的
に推進

高齢者の実態を把握し、地域で見守る
仕組みを構築する。

軽度要介護者等寝台賃借
料補助事業

07-03-18 54 36
休止・
完了

休止・
完了

平成25年度をもって事業終了

高齢者マッサージ事業
（在宅介護者マッサージ
事業）

07-03-19 1,278 1,009 継続 継続
利用店舗拡充を図るため、事業者と調
整を図る。

07-03-16 9,648 9,729 推進 継続
高齢者の見守りを強化するために、利
用者の拡大を図る。

交通安全杖支給事業 07-03-17 315 281 継続 継続
高齢者が安全に外出できるよう支援す
る。

高齢者配食見守りサービ
ス事業



高齢者総合相談窓口 07-03-36 1,475 1,376 継続 継続
高齢者が抱える様々な相談を一元的に
受け、迅速な対応を図る。

介護保険施設等における
食費・居住費に対する補
助事業

07-04-07 30,433 28,701 継続 継続
介護保険の特定入所者介護サービス費
の制度改正内容を見極めつつ、引き続
き実施する。

医療と福祉の連携推進事
業

07-03-34 1,838 787
重点的
に推進

重点的
に推進

高齢化率の高い当区においては、在宅
医療の整備（施設等での見取りの体制
を含む。）は、早期に、また継続して
取り組むべき課題である。

訪問指導事業 07-03-35 5,696 4,403 継続 継続
介護保険制度に繋がらない高齢者を支
援するとともに、在宅生活環境の整備
を図る。

都市型軽費老人ホーム入
所調整

07-03-32 159,000 0 継続 継続
入所希望者が公平な基準にしたがって
入所できるよう調整業務を継続する。

医療福祉相談事業 07-03-33 5,632 5,711
重点的
に推進

重点的
に推進

高齢者の入退院時の支援を図るととも
に、医療機関と介護事業者が連携でき
るよう仕組を構築する。

成年後見事業 07-03-30 568 1,271 推進 推進
社会福祉協議会と連携を図り、円滑か
つ迅速な制度運営を図る。

特養ホーム入所調整 07-03-31 4,989 162 継続
改善・
見直し

法改正に基づいた入所調整を行う。

緊急事務管理事業 07-03-28 2,650 2,650 継続 継続
後見制度を利用するまでの間、適切に
高齢者の生活を支援するために行う。

高齢者虐待対策事業 07-03-29 6,182 5,198
重点的
に推進

重点的
に推進

高齢者の虐待防止のために、早期発見
及び相談・支援の充実を図る。

高齢者生活管理指導事業 07-03-27 358 323 継続 継続
高齢者の在宅生活の維持を図るため実
施する。

合　計 664,306 498,152


